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1.วัตถุประสงค 

1.1 เพื่อกําหนดข้ันตอนการดําเนินงานในการควบคุมการเปล่ียนแปลงท่ีมีผลกระทบตอระบบจัดการ

ดานคุณภาพ (Quality Management System) ของกลุมงานอากาศการบินสมุย 

1.2 เพื่อกําหนดข้ันตอนการดําเนินการในการควบคุมการเปล่ียนแปลงท่ีมีผลกระทบตอการจัดการ

ดานนิรภัย (Safety Management) ของกลุมงานอากาศการบินสมุย 

2.ขอบเขต 

 2.1 ข้ันตอนการดําเนินงานนี้ใชในการควบคุมการเปล่ียนแปลงระบบ โดยครอบคลุมกิจกรรมต้ังแต

เมื่อมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนในระบบ การแจงใหผูปฏิบัติงานทราบ ตลอดจนถึงการจัดเก็บบันทึก 

 2.2 ขอบเขตในการดําเนินงานท่ีเกี่ยวของกับความปลอดภัยดานการปฏิบัติงานของ กลุมงานอากาศ

การบินสมุย พิจารณาผลกระทบ ประเมินความเส่ียง วางแผนการดําเนินการ วางแผนการจัดการความเส่ียง

ดานนิรภัย แจงกับ สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) เพื่อทราบ ดําเนินการตามแผนและ

จัดการความเส่ียง และจัดเก็บบันทึก 

3. นิยาม 

 การเปล่ียนแปลง คือ การเปล่ียนแปลงส่ิงท่ีมีผลกระทบกับกระบวนการ อาจสงผลใหไมสามารถ

ทํางานตอไดหากไมไดรับการควบคุม ประกอบดวย 

1) การขยาย/ลด การบริการ  

2) การเปล่ียนแปลงระบบเอกสาร 

3) การเปล่ียนแปลงทีมงาน QMS 

4) การเปล่ียนแปลงอัตรากําลัง 

5) การเพิ่มเครื่องมืออุปกรณชุดใหมหรือมีกระบวนการใหม  

6) การเปล่ียนแปลงขอบเขตการดําเนินงาน 

7) การเปล่ียนแปลงโครงสรางองคกร 

8) การเปล่ียนแปลงผูบริหารสูงสุด 

9) การเปล่ียนแปลงช่ือหนวยงานฯ / หรือสถานท่ีปฏิบัติงาน  

10) การเปล่ียนแปลงกลุมผูรับบริการ 

6 
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4. ข้ันตอนการดําเนินงาน 

 4.1 การวางแผนการเปล่ียนแปลงท่ีมีผลกระทบตอระบบจัดการดานคุณภาพ 

ลําดับท่ี ผูปฏิบัติ ข้ันตอนการดําเนินงาน สิ่งท่ีตองปฏิบัติ เอกสารท่ีเก่ียวของ 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

2 

 

หน.กกบ.สมุย หรือ 

ผูท่ีไดรับมอบหมาย 

 

 

 

 

 

พิจารณาวางแผนหรือ

ดําเนินการในสวนท่ี

เกี่ยวของ 

 

3 ผูท่ีไดรับมอบหมาย 

 

 

 

 

 FF-ศอ-VTSM-03 

4 ผูท่ีไดรับมอบหมาย 

 

 

 

 

แจงใหผูปฏิบัติงาน

ทราบและปฏิบัติตาม

แผน 

 

5 ผูท่ีไดรับมอบหมาย 

 

 

 

 

 FF-ศอ-VTSM-03 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มีการเปล่ียนแปลง 

วางแผน 

ดําเนินการ 

ใชแบบฟอรม 

แจงใหผูปฏิบัติงาน

ทราบ 

 

เก็บบันทึก 
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ตอ 

4.2 การวางแผนการเปล่ียนแปลงท่ีมีผลกระทบตอการจัดการดานนิรภัย (Safety Management)  

ลําดับท่ี ผูปฏิบัติ ข้ันตอนการดําเนินงาน สิ่งท่ีตองปฏิบัติ เอกสารท่ีเก่ียวของ 

1  

 

 

  

2 

หน.กกบ.สมุย หรือ 

ผูท่ีไดรับมอบหมาย 

 

 

 

 

 

พิจารณาผลกระทบที่เก่ียวของกับ 

-เครื่องมือ/อุปกรณ/Software 

-สถานที่ 

-บุคลากร 

หรืออ่ืนๆ ที่มีผลกับความปลอดภยั

ดานปฏิบัติการการบิน 

 

3 

หน.กกบ.สมุย หรือ 

ผูท่ีไดรับมอบหมาย 

 

 

 

 

 

ระบุความเส่ียงและประเมินความ

เส่ียงตาม WI-ศอ-VTSM-09  

WI-ศอ-VTSM-09 

FF-ศอ-VTSM-04 

 

4 

หน.กกบ.สมุย หรือ 

ผูท่ีไดรับมอบหมาย 

 

 ทําการควบคุมความเส่ียงตาม

พื้นที่สีของตารางประเมินความ

เ ส่ียงดานนิรภัยตาม WI-ศอ-

VTSM-09 แบงเปน 3 ระดับดงัน้ี 

◼ ต่ํา = ยอมรับความเส่ียง        

◼ ปานกลาง = ยอมรับความ

เส่ียงและเฝาติดตาม มีตัวช้ีวัด 

(KPI)  และจัดทํารายงานการ

ติดตามตัวช้ีวัด 

◼  สูง = ควบคุมและจัดทํา

แผนดําเนินการการจัดการ

ความเส่ียงดานนิรภัย 

WI-ศอ-VTSM-09 

FF-ศอ-VTSM-04 

 FF-ศอ-VTSM-KPI-01 

 

 

 

 

 

 

 

  

มีการเปลี่ยนแปลง 

พิจารณาผลกระทบ 

(Hazard Identification) 

ประเมินความเสี่ยง 

(Risk Assessment) 

ควบคุมความเสี่ยง 
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ตอ 

5 

 

หน.กกบ.สมุย หรือ 

ผูท่ีไดรับมอบหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

พิจารณาวางแผนการจัดการ 

ความเส่ียงดานนิรภัยลงในตาราง

วิเคราะหความเส่ียง 

และทําการแจงกับ กพท. โดย

แบงไดเปน 2 กรณีดังน้ี 

1) กรณีที่สงผลกระทบตอความ

ปลอดภัยในการใหบริการ แจง 

กพท. 

    นําสงเอกสารเพิ่มเติมตามที่ 

กพท รองขอ ในกรณีที่ กพท. 

เห็นวาอาจงผลกระทบตอความ

ปลอดภัยรายแรง 

    ในกรณีดังกลาวตองแจงผู

บริการรายอ่ืนและผูมีสวนไดสวน

เสียอ่ืนที่ เ ก่ียวของใหทราบถึง

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากการ

เปล่ียนแปลงดังกลาว 

    จะดําเนินการเปล่ียนแปลงได

ก็ตอเม่ือไดรับความเห็นชอบใน

จาก กพท แลว 

2) กรณีที่ ไมส งผลกระทบตอ

ความปลอดภัยในการใหบริการ 

จัดทําคูมือ Operation manual 

ฉบับปรับปรุงแก ไขให  กพท. 

ทราบ 

FF-ศอ-VTSM-03 

FF-ศอ-VTSM-05 

FF-ศอ-VTSM-08 

SD-ศอ-07-27 

SD-ศอ-07-52 

 

 

 

 

 

6 
ผูท่ีไดรับมอบหมาย 

 

 

 

 

 

 

แจงผูปฏบิัติงานทราบและ

ดาํเนินการตามแผน ใหสอดคลอง

รูปแบบของผลกระทบตอความ

ปลอดภยัในการใหบริการ 

 

WI-ศอ-VTSM-07 

 

7 
ผูท่ีไดรับมอบหมาย 

 

 

 

 

 

 MET-EC-RS-VTSM-01  

 

 

 

 

 

ดําเนินการตามแผนและ 

จัดการความเสี่ยง 

ติดตามผลการดําเนินการ

และเก็บบันทึก 

แจงกับ กพท. 

เพ่ือรับทราบ 

วางแผนการจัดการ

ความเสี่ยงดานนิรภัย 
(Safe Risk Management) 
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5. เอกสารท่ีเก่ียวของ 

     WI-ศอ-VTSM-09       การจัดการความเส่ียงดานนิรภัย (Safety Risk Management) 

    WI-ศอ-VTSM-07          แผนดําเนินธุรกิจอยางตอเนื่องสําหรับบริหารความพรอม 

                                           ตอสภาวะวิกฤต (BCP) กลุมงานอากาศการบินสมุย 
         MET-EC-RS-VTSM-01  การจัดการความเส่ียง Risk Assessment 

 

6.เอกสารอางอิง 

     SD-ศอ-07-27              คูมือการดําเนินงานบรกิารอุตุนิยมวิทยาการบิน (Operations Manual)  

 SD-ศอ-07-52  แนวปฏิบัติในการแจงการเปล่ียนแปลงการดําเนินงาน ของผูใหบริการการ 

เดินอากาศ 

 

 

7. แบบฟอรมท่ีเก่ียวของ 

FF-ศอ-VTSM-03     แบบฟอรมบันทึกการเปล่ียนแปลง (Change notification) 
      FF-ศอ-VTSM-04              การจัดการความเส่ียงดานนิรภัยสําหรับบริการอุตุนิยมวิทยาการบิน 

 FF-ศอ-VTSM-05     แผนดําเนินการการจัดการความเส่ียง (Risk Management Action  

    Plan) 

 FF-ศอ-VTSM-08     แบบฟอรมแจงการเปล่ียนแปลงท่ีเกี่ยวของกับการใหบริการฯ 
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S/No. Revision No. Description of Changes Revision Date 

1 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

00 

01 

จัดทําเอกสารข้ึนใหมใหสอดคลองกับการทํา QMS 

ปรับปรุงข้ันตอนการแจงการเปล่ียนแปลงให

ครบถวนทุกกรณี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17 เม.ย. 2566 

29 พ.ค. 2566 

 

FF-MET-EC-ISO-P-00 R00 


	สกบ.

